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Verkaufs- und Lieferbedingungen (AGB) 
Gültigkeit: ab 01.01.2025, ersetzt alle vorherigen 
 
PREISGESTALTUNG 
 
Angeführte Preise sind exklusive Mehrwertsteuer, diese wird jeweils zum gesetzlichen Satz berechnet. 
Preise gelten „ab Werk“ ohne Kosten für die Montage, Inbetriebnahme und Service. 
 
 
LIEFERUNG 
 
Lieferung „ab Werk“ mit Paketdienst / Post 
TAS: „frei Haus“ ab einem Fakturawert netto von € 700,- (gilt nur für Österreich und Deutschland) 
Kompaktschaltschränke: Versand €  45,- je Stk. (gilt nur für Österreich und Deutschland) 
 
 
GARANTIE 
 
Ab Rechnungsdatum leisten wir eine einjährige Garantie (Bring in) oder zweijährige Gewährleistung 
(Bring in). 
Die Garantie und Gewährleistung beschränkt sich auf kostenlose Reparatur in Wolfsberg bzw. den 
Austausch des Gerätes. Erbrachte Leistungen von Wiederverkäufern gegenüber Dritten können von uns 
nicht eingefordert und vergütet werden. 
Fremdeinwirkungen entbinden uns von jeglicher Garantieleistung. Etwaige Folgeschäden werden von 
uns nicht anerkannt und nicht vergütet. 
 
 
SERVICE 
 
Serviceleistungen werden grundsätzlich nur gegen schriftlichen Auftrag (Reparaturauftrag) erbracht. 
Der Arbeitsaufwand samt Nebenkosten (Arbeitszeit + Wegstrecke) wird zum jeweilig gültigen Satz 
verrechnet. (Fahrtzeit = Arbeitszeit) 
 
 
ZAHLUNGSBEDINGUNGEN und EIGENTUMSVORBEHALT 
 
8 Tage 2 % Skonto, 30 Tage ohne Abzug 
 
Der Kaufgegenstand bzw. die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises und aller 
damit verbundenen Kosten und Spesen in unserem Eigentum. Im Fall des auch nur teilweisen 
Zahlungsverzuges sind wir berechtigt, die Ware auch ohne Zustimmung des Käufers abzuholen. 
 
 
GERICHTSSTAND 
 

Ausschließlicher Gerichtsstand ist der Sitz der RSE Informationstechnologie GmbH, Wolfsberg, 
Österreich. Die RSE Informationstechnologie GmbH ist berechtigt, den Besteller auch an seinem 
Wohnsitz bzw. Sitz zu belangen. 
 
 
ZUSÄTZLICHE VEREINBARUNG 
 
Bei Auftragsstornierung nach Auslieferung der Ware berechnen wir 25% des Auftragswertes. 
 
 

Im Übrigen gelten die vom Fachverband der Elektro- und Elektronikindustrie herausgegebenen 
Softwarebedingungen und Allgemeinen Lieferbedingungen.  

Diese sind unter www.feei.at abrufbar bzw. auf den nächsten Seiten angeführt. 
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